华中科技大学管理学院

研究生课程教学日历

课程名称：人力资源管理                  课程代码：MR30005

主讲老师：廖建桥                        教师编号：0002190

电    话：027-87556484（O），027-87543647（H）
电子邮件：jimliao@mail.hust.edu.cn 

一、课程概述

本课程介绍了人力资源管理的概念入手，讲述了传统人事管理与现代人力资源管理的区别，概述了人力资源的构成要素及特性、人力资源管理的观点和学习方法。随后对人力资源管理的各个分支进行了较为详细的阐述，包括工作分析概念的提出、内容、方法、人力资源规划的概念与编制方法、人力资源预测技术，员工的招募、测试和选拔、用人艺术，接着介绍了绩效考评、员工的激励、薪酬的基本理论、员工的培训和开发等内容。

二、教学目的

1、理解人力资源管理在企业经营中的重要性

2、了解和掌握人力资源管理的基本观点、研究方法和常用技术

3、学会运用人力资源管理的原理和方法分析解决企业中的实际问题

三、教学方法

课堂讲解、案例讨论与分析、课堂交流、文献阅读、个人与小组书面报告等。

四、课程参考资料

［1］Human Resource Management (12th Edition), Gary Dessler, 中国人民大学出版社，2012.
［2］人力资源管理（第十二版），加里.德斯勒著，刘昕翻译，中国人民大学出版社，2012  
［3］人力资源管理，余凯成，大连理工大学出版社，2001
［4］人力资源管理案例与练习，余凯成等，大连理工大学出版社，1999

［5］人力资源管理：赢得竞争优势，［美］诺伊等，中国人民大学出版社，2001
五、考核方法

课堂参与：                       20％

案例分析：                       20％

课程结束考试：                   60％      

六、教学日程安排（32学时，8次课）
1、 导论

要点：人力资源的概念、人力资源的构成要素和特性、人力资源开发与管理的含义、人事管理与人力资源管理的对比、了解中国人力资源管理现状和宏观政策

阅读：教材第1章、第3章及相关参考书籍

2、 组织设计与工作分析

要点：组织设计原理、工作分析方法、工作分析方法的应用、岗位描述的作用及内容

阅读：教材第4章、第5章及相关参考书籍

案例分析：广东科龙公司工作分析案例

补充材料：帕金森定律、岗位描述英文网站

3、 员工招聘、使用与用人艺术

要点：员工招聘程序、招聘主要形式、人员测评理论、人员测评方法、员工基本素质

阅读：教材第6章、第7章及相关参考书籍

案例分析：HUST辅导员招聘

补充材料：胜任力模型原文、《钟形曲线》、面试研究文献综述

4、 绩效管理
要点：绩效考评的作用问题、绩效考评原则、绩效考评方法、绩效管理、国内外管理的最新动向

阅读：教材第9章及相关参考书籍

补充材料：目标设定文献综述、中国绩效管理的战略转移

5、 薪酬管理
要点：薪酬基本理论、薪酬管理原则、薪酬合理性判定标准、固定工资设计、奖酬系统的设计、员工福利
阅读：教材第11章、第12章、第13章及相关参考书籍

案例分析：JCQ公司的薪酬体制

补充材料：知识经济时代的两极工资理论、激励系数
6、 培训与发展

要点：培训的概念与目的、培训计划的设计、培训的体系、种类和方法、培训效果的评估、员工职业发展的定义与特点

阅读：教材第8章及相关参考书籍

案例讨论：华为培训体系
7、 中国人力资源管理的发展趋势


要点：中国发展模式、全球化环境下的人力资源管理、包容性人力资源管理
