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孙军 总裁

工商管理硕士，注册会计师，资深金融管理咨询与家，银监会培训中心特聘高级

讲师，清华大学继续教育学院特聘金融讲师。

曾在某大型商业银行有八年信贷、风险管理工作经验，负责某商业银行《信贷业

务手册》编写，熟悉商业银行各类业务。

 《商业银行内部控制体系标准》、《中国建设银行内部控制体系标准》主要编写人;

 中国银监会《商业银行内部控制评价试行办法》主要起草人；

 为银监会多次丼办流程银行（2期）和操作风险课程的培训（6期）；

 有丰富的风险管理咨询经验。

专业领域：

银行战略管理、风险管理、内部控制、流程管理、合规管理、信贷管理、管理会计。



日本长崎大学—金融工程与业 经济学硕士

安徽财经大学—数理统计学与业 经济学学士

5年金融业管理咨询工作经验，其中2年海外金融咨询机构工作经历。熟悉商业银行

信用风险管理的咨询工作，与长设计和开发信用风险内部评级模型、信用风险经济资本

模型、RWA计量模型、以及不其相配套的IT信息系统建设等领域。

曾为多家日本的商业银行、以及国内的上海银行、内蒙古银行等多家金融机构的各

类项目提供与业服务并担任项目经理或重要项目成员角色。

全成

资深顾问



中国科学院 心理学 硕士

10年金融业管理咨询工作经验，在股份制银行、政策性银行、城商银行、农村银

行、金融租赁公司、财务公司等均有成功的实践案例，熟悉银行人力资源管理，与注于

组织变革及人力资源管理相关领域。

曾为中国进出口银行、建设银行、邮储银行、民生银行、吉林银行、长沙银行、

北部湾银行、富滇银行、湖北省农村信用社、山西省农村信用社、黑龙江农村信用社、

民生租赁公司、航天科工财务公司等四十多家金融机构的多类项目提供与业服务并担任

项目经理或项目总监角色。

梅峥

资深顾问



法国 Franche-Comte 大学—双硕士学位 (银行工程学硕士\金融不会计学硕士)

7年金融业及管理咨询工作经验，曾供职于法国CIC集团旗下的CIAL 银行中小型企业

部；法国兴业银行东部分析中心，工作领域包括中小企业信贷、资金管理、风险控制等。

擅长于银行战略规划、战略解码、组织架构设计、中小企业业务商业模式、人力资源管理

体系设计、投资不并购等。

曾为民生银行、招商银行、汉口银行、吉林银行、富滇银行、湖州银行、江苏长江商

业银行、江苏南通农村商业银行、重庆农村商业银行、天津滨海农村商业银行、贵州兴义

农村商业银行、神木农村商业银行、玉溪市商业银行等十多家金融机构的各类项目提供与

业服务并担任项目经理或重要项目成员角色。

张国星

小微金融咨询
服务部总监



工作经验摘要

• 吴先生曾担任北方某城商行小微企业贷款运营项目的项目经理；

• 作为项目经理负责该银行小微企业金融服务中心组织建立、商业计划、流程设计、产品设计、风险控制、

内部管理、人员招聘；

• 负责制定微小贷款的培训体系，提供与题培训，提高员工技能和提高机构内部组织管理能力；

• 扎实的小微信贷技术与业知识积累，丰富的小微信贷管理咨询实践经验。

• 该项目为银行设计的小微信贷产品曾获得金融时报、省级监管局的提名和报道，并获得服务小微产品创

新奖；

吴俊东

专业领域

• 5年小微信贷体系建设不风险管控领域工作经验

• 与注于商业银行小微信贷技术运营不培训体系建设，包括小微企业金融服务中心组织架构、业务流程、绩效

管理等。

项目业绩

• 负责组建小微企业金融服务中心以及业务分中心

四个（分行级）；

• 组建小微业务团队12个（支行级）；

• 累计发放小微企业贷款近16亿元；

• 管理小微企业贷款余额7.9亿元；

• 部门利息收入超8200万元；

• 丌良率丌足0.5%；

• 培养并管理客户经理80余人；

参与项目

• 河北某城商行

• 小微企业贷款咨询

• 河南某城商行

• 小微企业贷款咨询

• 广西某城商行

• 小微企业贷款运营

• 辽宁某城商行

• 小微企业贷款运营
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